Анализ обращений граждан, организаций, общественных объединений

Обзор обращений
граждан, организаций, общественных объединений
в Магнитогорское городское Собрание депутатов
за 4 квартал 2025 год
Общее количество обращений в Магнитогорское городское Собрание депутатов
за 4 квартал  2025 год составляет 45 обращения, в том числе обращений граждан по теме:   жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства – 20 (44,44%) образования – 0, здравоохранения – 0, социального обеспечения и социальной защиты – 4 (8,9%), финансы и экономика – 1 (2,22%), иные вопросы – 20 (44,44%). 
На личный прием обратилось – 9 человек (20%), из них на личный прием к председателю Магнитогорского городского Собрания депутатов –  3 человека (6,7%).
Сведения по поступившим обращения по кварталам 2025 года сведены в таблицу:
	 
	1 кв. 2025 г.
	2 кв. 2025 г.
	3 кв. 2025 г.
	4 кв.
2025 г.
	Итого за 2025 год

	Письменные обращения граждан
	6
	3
	10
	7
	

	Обращения граждан и организаций в электронном виде
	19
	43
	33
	29
	

	Личный прием граждан
	10
	8
	5
	9
	

	Итого
	35
	54
	48
	45
	


 
В обращениях жители города Магнитогорска затрагивали различные темы и проблемы.
- жилищно-коммунальное хозяйство и благоустройство – 20
- образование – 0
- здравоохранение – 0
- социальное обеспечение и социальная защита населения – 4
- финансы и экономика – 1
- иные – 20

При работе с обращениями граждан Городское Собрание депутатов руководствуется Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ. По результатам рассмотрения  письменные обращения граждан, коллективов, объединений граждан направлены по принадлежности в соответствующие компетентные органы.
[bookmark: _GoBack]Проведенный анализ в целом показывает, что в 4 квартале 2025 года в Магнитогорском городском Собрании депутатов было обеспечено объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращений, в случае необходимости - с участием граждан.
 

